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Lineamientos
 U S O  PA R A  LO S  A M B I E N T E S 
V I RT UA L E S  D E  A P R E N D I Z A J E 
E N  L Í N E A  FA D
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GENERALES

 • Al tratarse de un servicio digital y por su naturaleza, a pesar de las 

precauciones tomadas por el CENTRE y la facultad, siempre es susceptible a 

fallas eléctricas, de hardware o de software, por lo que en caso de existir un 

fallo avisaremos para para que pueda reprogramar las actividades y entregas.

 • Bajo solicitud se obtiene una cuenta de Moodle con el rol de profesor con 

permisos de edición, el cual permite la creación de actividades y recursos 

así como las configuraciones básicas de su Aula Virtual. 

 • Por ningún motivo se podrá asignar un rol de administrador de otra Aula 

Virtual o a nivel plataforma.

En cuanto al espacio y la capacidad de carga de archivos, la plataforma tiene 
las siguientes condiciones:

 ↗ El tamaño máximo para subir un archivo a la plataforma es de 20 MB.

 ↗ El tamaño máximo de un archivo de respaldo es de 1024 MB en el proceso 

de restauración de cursos.

 ↗ No está habilitada la opción de realizar respaldos automáticos de cursos.

 ↗ Los cursos que no tengan actividad después de cuatro semestres,  

se eliminarán sin respaldo y previo aviso al usuario.

RESPONSABILIDADES

Cualquier usuario de una cuenta Moodle es responsable de:

 • Utilizarla para los fines académicos institucionales en el marco de sus 

funciones y cargos universitarios.

 • No compartirla con otras personas.

 • Cada uno de los usuarios será responsable de la revisión, la operación y 

casos de uso provistos en la documentación del servicio ubicada en  

https://moodle.org

 • Cada usuario es responsable de su aula virtual y cursos creados durante 

el uso de la plataforma.

https://moodle.org
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 • Deberá resguardar los datos personales que maneje de su alumnado de 

acuerdo a “Los Lineamientos para la Protección de Datos Personales en 

Posesión de la UNAM”.

 • El usuario es el único responsable de respaldar la información y contenido 

de su aula virtual.

MEJORES PRÁCTICAS

Para garantizar la protección de la cuenta de Moodle, así como la plataforma 
misma donde se almacenan sus cursos se deben seguir las siguientes 
prácticas de seguridad:

 • Reutilizar los cursos dentro de la plataforma, haciendo uso de la opción 

Reiniciar curso que tiene disponible por defecto Moodle.

 • Descargar y almacenar el archivo de respaldo en su equipo de cómputo 

local, en algún dispositivo externo o algún espacio de almacenamiento 

en la nube.

 • Eliminar el archivo de respaldo del curso del paso anterior para liberar el 

espacio en su Aula Virtual y en beneficio del uso compartido con todos 

los usuarios.

 • Hacer uso de grupos dentro de un curso de Moodle para no duplicar 

cursos de la misma materia y con el mismo contenido.

 • Evitar subir contenido multimedia a la plataforma de Moodle, en su lugar, 

utilizar servicios de almacenamiento externo y referenciar las URL en la 

plataforma en beneficio del uso compartido con todos los usuarios.
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FACULTAD DE ARTES  
Y DISEÑO

Director 
Dr. Mauricio de Jesús Juárez Servín

Secretario general 
Dr. Oscar Ulises Verde Tapia

Secretaria académica 
Mtra. María Soledad Ortiz Ponce

CENTRO DE TRANSFORMACIÓN 
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Responsable del CenTrE 
Angel Uriel Flamenco Aguirre

Producción audiovisual 
José Felipe Ávila Ruiz

Apoyo y formación tecnológica 

Yunuén Mandujano López
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